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do zajec rozwijajacych, realizowanych w Centrum Nauki Keplera

Projekt ,,Swiat nauki - nowe standardy edukacji w szkofach zielonogérskiego MOF”
realizowany w ramach Priorytetu 8 ,nowoczesna edukacja’, RPO — Lubuskie 2020

dla wszystkich szkot zielonogérskiego MOF

Centrum Nauki Keplera - w ramach projektu ,Swiat nauki” - realizuje specjalistyczne zajecia rozwijajace uzdolnienia
uczniéw. Korzystajac z interaktywnych metod nauczania: dotknij, zobacz, poczuj oraz ze zréznicowanych form
edukacyjnych: pokazy, warsztaty, prezentacje, seanse fulldome, zajecia te majg wzbogacic wiedze ucznia,
zainteresowac go samodzielnym zdobywaniem informacji oraz wyksztaftcic umiejetno$c korzystania z wiedzy w praktyce.

Szanowni Paristwo,

Staramy sie, aby spetnia¢ wysokie standardy edukacyjne, jakich oczekujg uczestnicy naszych zaje¢. Jednym ze
sposobow udoskonalania naszej dziatalno$ci jest wstuchiwanie sie i reagowanie na Panstwa uwagi i propozycie.

Aby utatwi¢ Panstwu skuteczny kontakt z nami, opracowalismy formularz Wniosku dotyczacego jakosci zaje¢
rozwijajacych. Mozna go pobra¢ w recepcjach Centrum Przyrodniczego i Planetarium Wenus, a po wypeieniu
tam zostawi¢. Mozna tez pobraé go ze strony internetowej projektu  www.projektsn.pl
z zaktadki POBIERZ - i po wypetnieniu przesta¢ mailem na adres biuro@projektsn.pl. Na stronie projektu
w zaktadce KONTAKT znajduje sie takze prosty formularz kontaktowy, mogacy stuzy¢ zgtaszaniu wszelkich uwag
i sugestii — rowniez tych, dotyczacych zaje¢ w CNK. Oczywiscie, jesteSmy takze otwarci na uwagi zgtaszane
ustnie (osobiscie lub telefonicznie), jednak pisemny Wniosek bedzie zawsze traktowany przez nas priorytetowo.

Uwagi pozytywne

Mamy nadzieje, ze w trakcie trwania projektu bedziecie Panstwo chcieli podzieli¢ sie z nami pozytywnymi
komentarzami na temat zaje¢ prowadzonych w CNK. Z rado$cig przyjmiemy Panstwa pozytywne opinie,
poniewaz zawsze warto wiedzie¢, kiedy robimy co$ dobrze, aby mdéc upowszechnia¢ takie dobre praktyki
i doceniac naszych pracownikow, gdy na to zastuguja.

Uwagi negatywne

W CNK chcemy prowadzi¢ zajecia na jak najwyzszym poziomie oraz zapewniaC uczniom rozwoj wiedzy
i zainteresowan. Jesli tak Panstwa zadaniem nie jest ipragniecie zwrdcic nam na co$ uwage, to prosimy
uprzejmie o mozliwie szybkie poinformowanie nas o tym — najlepiej przy pomocy Whniosku.

Propozycije usprawnien

Zachecamy Panstwa do dzielenia sie z nami pomystami, ktérych intencjq jest usprawnienie naszych zajec.
Moga one pomdc nam w udoskonalaniu organizacyjnej i merytorycznej strony zajec.

Jak zareaqujemy na Panstwa zgloszenia ?

o W ciggu 2 dni roboczych podziekujemy za ztozenie (przestanie) uwagi lub sugestii,

o jednocze$nie przekazemy temat do naszego Zespotu ds. JakoSci - ktéry moZliwie najszybciej (najdalej w
ciaggu 2 tygodni) udzieli odpowiedzi (o ile zgtoszenie nie bylo anonimowe) oraz zdecyduje o sposobie
praktycznego wykorzystania zgtoszonej uwagi,

o jesli nie bedziemy w stanie odpowiedzie¢ w ciggu 2 tygodni, wowczas wyjasnimy przyczyne takiej sytuaci,
a takze poinformujemy o terminie, w jakim powinni$my udzieli¢ petnej odpowiedzi,

e poprosimy ewentualnie o doprecyzowanie zgtoszenia badz o wyrazenie opinii na temat zaproponowanego
przez nas sposobu wykorzystania zgtoszenia,

o wszystkie Pafistwa zgtoszenia beda przechowywane i wykorzystywane z zachowaniem poufno$ci.
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